
 

 

ขั้นตอนการให้บริการ ระยะเวลา 
 
 
 
 

 รับเรื่อง –  วิเคราะห์  :  15 วันท าการ 

 
 
 
 

 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้ต่ ากว่า 3 ล้านบาท  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 
 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้มากกว่า 3 ล้านบาท  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 
 สินเชื่อลูกค้าสถาบัน  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 
 สินเชื่อผู้ประกอบการ  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 

 
 
 
 
 
 

 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้ต่ ากว่า 3 ล้านบาท  :  2 วันท าการ 
 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้มากกว่า 3 ล้านบาท  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 
 สินเชื่อลูกค้าสถาบัน  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 
 สินเชื่อผู้ประกอบการ  :  ไม่เกิน 10 วันท าการ 

 
 
 

 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้ต่ ากว่า 3 ล้านบาท  :  3 วันท าการ 
 สินเชื่อบุคคลวงเงินกู้มากกว่า 3 ล้านบาท  :  3 วันท าการ 
 สินเชื่อลูกค้าสถาบัน  :  3 วันท าการ 
 สินเชื่อผู้ประกอบการ  :  3 วันท าการ 

 
 
 
 

3 วันท าการ 

 
 
 
 

3 วันท าการ 

 

หมายเหตุ : พิธีการสินเช่ือ จัดท านิติกรรมสัญญา ภายใน 3 วันท าการ โดยนับตัง้แต่วันที่ส่วนงานได้รับเอกสาร อาทิ เอกสารควบคุมการใช้วงเงินกู้ เอกสารประกอบ 
การจัดท านิติกรรมสัญญา และลกูค้าปฏบิัติตามเง่ือนไขการอนุมัติและวิธีปฏิบัติงานของธนาคารได้สมบูรณ์ ถูกตอ้ง ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

งานที่ให้บริการ การให้สินเชื่อ 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ – การให้สินเชื่อ 

ส าหรับพนักงาน 

รับขึ้นทะเบียนลูกค้า 

การกลั่นกรองสินเชื่อ 

การอนุมัติสินเชื่อ 

พิธีการสินเชื่อ* 

จัดท าหนังสือกู้เงิน 

จัดท ารายงานเบิกเงินกู้ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 พระราชบัญญัติธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. 2509 
 พ.ร.บ. กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

https://www.baac.or.th/th/content-about.php?content_group_sub=0025 



หมายเหตุ :  
มาตรฐานการให้บริการดังกล่าวขา้งต้น ถือเป็นความมุ่งมั่นของธนาคารที่จะให้บริการอยา่งประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของลูกค้า ทั้งนี้ เพื่อให้ลกูค้า
ได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และทราบถึงการด าเนินงานของธนาคารได้อย่างไรก็ดีมาตรฐานการให้บริการดังกล่าว จะต้องค านึงถึงความถูกต้องและครบถ้วนของ
ข้อเท็จจริงและ/หรือขอ้มูล รวมถึงความร่วมมือของลูกค้า ตลอดจน เหตุสุดวิสัย เหตุการณ์ที่ธนาคารไม่สามารถปอ้งกันได้ และ/หรือเหตุการณ์ที่ธนาคารต้อง
ปฏิบัติตามแผนรับรองการด าเนินธุรกจิอย่างต่อเนื่องของธนาคารเป็นรายกรณีไป ธนาคารขอสงวนสิทธิ์ในการแก้ไข หรอืเปลี่ยนแปลงข้อมูล เนื้อหา เง่ือนไข หรือ
ข้อก าหนดใด ๆ ในมาตรฐานการให้บริการดังกล่าวโดยไม่จ าเป็นต้องบอกกล่าวให้ทราบล่วงหน้า ในกรณีที่เกิดความล่าชา้ ความคลาดเคลื่อนและ/หรือความ
บกพร่องไม่ว่าในกรณีใด ธนาคารไม่มีความรับผิดชอบใดๆ ต่อลูกค้าผู้ใช้บรกิารและ/หรือบุคคลอื่นใด และธนาคารไม่มีความรับผิดชอบ ในการชดใช้ความเสียหาย 
ความสูญเสีย ค่าสินไหมทดแทนการสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ การสูญเสียก าไรและ/หรือความรับผิดชอบใดๆ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม อันเนื่องมาจากการ
เรียกร้องใดๆ ไม่ว่าในทางสัญญาในทางละเมิดรวมถึงความประมาท หรือเหตุอืน่ใด แม้ว่าธนาคารจะได้รับแจ้งจากลกูค้า ผู้ใช้บริการและ/หรือบุคคลอื่นใดว่า
อาจจะเกิดความเสียหายดังกลา่วขึ้นได้กต็าม 


